BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : Ganem Gabriel

N° candidat : 2443854106

Centre de formation : PSTB

Option :

O SISR 0O SLAM

Adresse URL du portfolio : portfoliogabriel.cloud

Compétences mises en ceuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés

Gérer le patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I’organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un

service

informatique

Organiser son
développement
professionnel

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/IMM/AA)
Reecenser et identifier les ressources numériques
Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le
prestataire informatique
Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

service
Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

Gérer des sauvegardes
Vértfier le respect des régles d’utilisation des ressources numériques

Colkecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
Traier des demandes concernant les applications

Traker des demandes concernant les services réseau et systéme,

Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias
numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
économiques
Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
visibilité.
Participer a I'évolution d’un site Web exploitant les données de
I'organisation.

Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
Planifier les activités
Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

Réaliser les tests d’intégration et d’acceptation d’un service
Déployer un service
Acoompagner les utilisateurs dans la mise en place d’un service

Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
Mettre en ceuvre des outils et stratégies de veille informationnelle
Gérer son identité professionnelle
Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation : PS

T

Configuration d'un VLAN,trunk, et autre protocole réseau avec

L . 19/12/23-0z X X X
principalement cisco packet tracer
Installation d'un serveur FTP 08/01/24-1% X X
Configuration d'une DMZ avec PfSense 05/04/25-25 X X X
Mise en place d'architecture sécurisé grace a des protocoles 09/12/24-03 X X X X
Prise en main de Windows Server 2022 - 2025 29/01/25-18 X X X
Sécurisation d'une infrastructure avec PfSense 20/05/24-12 X X X
Mise en place d'un AD Multi-Site 07/03/24-01 X X X
Mise en place d'un portfolio en HTML 29/04/2025-08/05/2025 X X

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année : CYBERTEK
installation d'un systéme d'éxploitation, d'autorisation dans le
domaine, et l'installation de logiciel utile au fonctionnement de la Toute I'ann X X X
machine
Installation de drivers GPU, carte mére et mémoire Toute I'ann X X
Installation de parc informatique Toute I'ann X X X
Ml_se en place de_contenue marketing pour le compte Instagram et 18/01/24-26/01/24 x
twitter de la boutique
Mise en place d'un répondeur automatique 20/12/23- 2 X X
Mise en place d'un systéme réseau de 20 pc relié avec casque VR 07/03/24-2¢ X X X
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année : CYBERTEK

Prise en main de I'administration systéme et réseau sans superviseur |01/09/24 - ( X X X
Mise en place d'une nouvelle solution de sauvegarde 20/09/25 - X X X
Modification de la page web de la boutique 20/09/25 - 05/10/25 X
Migration d'un serveur de messagerie sur le Cloud En cours.. X X X
Mise en place de VLAN et ré-adressage des adresse IP de I'entreprise |PrévuenJ X X X
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